Polityka prywatnosci Ulook

Wystano: 20.03.2023

NLsoftware B.V. (.Ulook", .my", .nas" lub .,nasz"), Driemolensweg 17 4128LS
Lexmond / Holandia, jest administratorem danych i operatorem aplikacji Ulook.

Aplikacja Ulook zobowigzuje sie do ochrony Twojej prywatnosci. Niniejsze
o$wiadczenie o ochronie prywatnosci wyjasnia, w jaki sposéb gromadzimy,
wykorzystujemy, ujawniamy, przechowujemy i chronimy Twoje dane osobowe.

Niniejsze oswiadczenie o ochronie prywatnosci dotyczy witryny Ulook.app,
aplikacji i aplikacji mobilnych, ktdre odnoszq sie do tego oswiadczenia o ochronie
prywatnosci, niezaleznie od tego, w jaki sposdb uzyskujesz do nich dostep lub z
nich korzystasz.

Mozemy zmienié niniejsze o$wiadczenie o ochronie prywatnosci w dowolnym
momencie, publikujac zmieniong wersje na tej stronie z datq wejscia w zycie
zmienionej wersji. O istotnych zmianach w niniejszym oswiadczeniu o ochronie
prywatnosci bedziemy informowaé za posrednictwem powiadomien.

Dane osobowe to informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej. Mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna
to osoba, ktdorg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé na podstawie
identyfikatora, takiego jak imie i nazwisko, dane o lokalizacji lub inne szczegdlne
czynniki okreslajace fizyczna, fizjologiczna, genetyczna, psychiczna,
ekonomiczna, kulturowa lub spoteczna tozsamos¢ osoby fizyczne;.

Gromadzimy Twoje dane osobowe, gdy korzystasz z naszych Ustug.

Gromadzimy dane osobowe od Ciebie i urzadzen (w tym urzadzen mobilnych), z
ktérych korzystasz, gdy korzystasz z naszych Ustug, rejestrujesz u nas konto,
aktualizujesz lub dodajesz informacje do swojego konta, uczestniczysz w
dyskusjach na czatach lub uczestniczysz w sporach lub je rozstrzygasz lub gdy
komunikujesz sie z nami w inny sposdb.

Niektdredane osobiste, takie jak informacje, ktére Cie identyfikuja, sa
niezbedne do wyrazenia zgody na naszeWarunki uzytkowania.Podanie wszelkich
innych danych osobowych jest dobrowolne, ale moze by¢ wymagane w celu
korzystania z naszych Ustug, takich jak informacje o Twoim ogtoszeniu czy dane
kontaktowe niezbedne do zamieszczenia ogtoszenia.



Mozemy réwniez gromadzi¢ dane osobowe z innych zrddet, jak opisano ponizej.

Dane osobowe, ktore nam przekazujesz, korzystajac z naszych Ustug lub
rejestrujac u nas konto

- Informacje identyfikujace, takie jak imie i nazwisko, adresy, numery telefonéw
lub adresy e-mail podczas rejestracji konta u nas.

- Inne dane, ktdre generujesz lub ktére sq powigzane z Twoim kontem i
korzystaniem przez Ciebie ze strony internetowej, aplikacji, ustug i narzedzi
(takie jak korzystanie z funkcji umieszczania reklamy, wyszukiwanych haset,
ogladanych i zapisywanych reklam lub korzystanie przez Ciebie z opcji kontaktu z
reklama), w tym spseudonimizowane informacje zwiazane z dzwonieniem na numer
telefonu pokazany Ci w reklamie.

- Informacje finansowe (takie jak numery kart kredytowych lub kont bankowych)
w zwiazku z transakcja,

Dane osobowe, ktore zbieramy automatycznie, gdy korzystasz z naszych
Ustug lub zaktadasz u nas konto

- Gromadzimy informacje o twoich interakcjach z naszymi Ustugami, twoich
preferencjach reklamowych i twojej komunikacji z nami. Sa to informacje, ktore
otrzymujemy z urzadzen (w tym urzadzen mobilnych), z ktorych korzystasz
podczas uzyskiwania dostepu do naszych Ustug. Dane te moga obejmowac:
identyfikator urzadzenia lub unikalny identyfikator, typ urzadzenia,
identyfikator do celéw reklamowych oraz unikalny token urzadzenia.

- Dane o lokalizacji, w tym dane o lokalizacji z Twojego urzadzenia mobilnego.
Pamietaj, ze wiekszo$¢ urzadzen mobilnych umozliwia zarzadzanie lub wytaczanie
korzystania z ustug lokalizacyjnych przez aplikacje na Twoim urzadzeniu
mobilnym w menu ustawien urzadzenia.

- Mozesz przekazaé nam dane osobowe innej osoby tylko za zgodq tej osoby.
Musisz poinformowal te osobe o tym, w jaki sposéb zbieramy, wykorzystujemy,
ujawniamy i przechowujemy jej dane osobowe zgodnie z haszym os$wiadczeniem o
ochronie prywatnosci.

Jak wykorzystujemy Twoje dane osobowe

Wykorzystujemy Twoje dane osobowe w celu $wiadczenia i ulepszania naszych
Ustug, zapewniania spersonalizowanych dodwiadczeh w naszych witrynach,
kontaktowania sie z Toba w sprawie Twojego konta i naszych Ustug, swiadczenia



obstugi klienta, dostarczania spersonalizowanych reklam i marketingu oraz w celu
wykrywania, zapobiegania, badania i ograniczania oszukaniczej lub nielegalnej
dziatalnosci.

Uzywamy danych osobowych, ktore zbieramy od Ciebie, do réznych celdw
biznesowych i na réznych podstawach prawnych do przetwarzania. Ponize;]
znajduje sie przeglad tego, w jaki sposéb i na jakiej podstawie prawnej
wykorzystujemy Twoje dane osobowe.

Wykorzystujemy Twoje dane osobowe, aby wypeti¢ umowe z Tobaq i $wiadczy¢ Ci
nasze Ustugi, wypetiaé nasze zobowigzania prawne lub chroni¢ Twoje zywotne
interesy. Przyktadami tego sa:

- Aby zapewnic¢ Ci dostep do naszych Ustug (w szczegdlnosci w celu umozliwienia
Ci publikowania i zarzadzania reklamami lub innymi tresciami), do celow
zarzadzania kontem, obstugi, pomiaru i ulepszania naszych Ustug, zapewnienia
bezpieczenstwa i funkcjonalnosci naszych Ustug oraz dostosowywania zawartosci
witryny przedstawiajace obiekty i Ustugi, ktore mogaq Cie zainteresowaé na
podstawie podejmowanych przez Ciebie dziatan.

- Aby zapewni¢ Ci dostep do naszych wiadomosci i innych funkcji.

- Aby skontaktowaé sie z Tobg w sprawie Twojego konta, rozwigzaé problemy z
kontem, rozwiazaé spér, pobra¢ optaty lub nalezne kwoty lub w inny sposdb
zapewnic¢ obstuge klienta.

Kiedy kontaktujemy sie z Tobag w celach opisanych powyzej, mozemy to zrobic za
posrednictwem poczty elektronicznej, telefonu, wiadomosci tekstowych i
mobilnych powiadomien push.

- Aby $wiadczy¢ inne ustugi, o ktére prosites, zgodnie z opisem, kiedy gromadzimy
dane, co obejmuje rowniez ptacenie za posrednictwem Platformy ptatnosci online i
wy$wietlanie lokalizacji z Twoja reklama na Mapie Google (wiecej informacji na
temat udostepniania tych informacji znajduje sie w Google Informacja o
ochronie prywatnosci Google.

- Uzywamy ogélnych danych o lokalizacji, aby $wiadczy¢ ustugi oparte na
lokalizacji (takie jak reklamy, wyniki wyszukiwania i inne spersonalizowane
tresci).

- Aby zapobiega¢, wykrywa¢, badaé lub fagodzi¢ oszustwa, naruszenia
bezpieczenstwa lub inne potencjalnie zabronione lub nielegalne dziatania.



- O naszymWarunki korzystania, niniejsze odwiadczenie o ochronie prywatnosci
lub inne zasady, obowiqzujace przepisy krajowe oraz wszelkie umowy, ktére z
Toba zawarlismy.

Mozemy wykorzystywaé Twoje dane osobowe za Twojq zgodq w
nastepujacych celach:

- Dostarczanie Ci materiatéw marketingowych za posrednictwem potaczen
telefonicznych, wiadomosci e-mail lub wiadomosci tekstowych.

- Aby dostarczaé Ci marketing stron trzecich.
- Dostosuj reklamy innych firm, ktére mozesz zobaczyé w witrynach innych firm.

- Korzystanie z Twojej doktadnej geolokalizacji w celu $wiadczenia ustug opartych
na lokalizacji.

Masz prawo wycofaé swoja zgode w dowolnym momencie. Mozemy korzystaé z
technologii uwazanych za zautomatyzowane podejmowanie decyzji lub
profilowanie. Nie podejmujemy wobec Ciebie zautomatyzowanych decyzji, ktore
maja na Ciebie istotny wptyw, chyba ze taka decyzja jest konieczna w ramach
umowy, ktéra z Toba zawarliémy, mamy Twojq zgode lub jeste$my prawnie
zobowigzani do korzystania z takiej technologii.

Sposoby uzyskiwania dostepu, zarzqdzania i poprawiania swoich danych
osobowych

Szanujemy Twoje prawo dostepu do Twoich danych osobowych oraz Twoje prawo
do ich poprawiania, zadania ich usuniecia lub zadania od nas ograniczenia ich
wykorzystywania, zgodnie z obowiqzujacymi przepisami prawa. Podejmujemy
réwniez kroki w celu zapewnienia, ze gromadzone przez nas dane osobowe sq
doktadne i aktualne.

- Masz prawo wiedzie(, jakie dane osobowe na Twéj temat przechowujemy

- Jezeli Twoje dane osobowe sa hieprawidtowe lub niekompletne, masz prawo
zwrocié sie do nas o ich aktualizacje

- Masz prawo sprzeciwic sie przetwarzaniu przez nas Twoich danych osobowych

- Mozesz réwniez poprosi¢ nas o usuniecie Twoich danych osobowych lub
ograniczenie korzystania z nich, ale prawo to podlega obowiaqzujacym przepisom
prawa i moze mie¢ wptyw na Twéj dostep do niektorych naszych Ustug


https://www.marktplaats.nl/i/help/over-marktplaats/voorwaarden-en-privacybeleid/algemene-gebruiksvoorwaarden.dot.html

Jak przechowujemy Twoje dane osobowe

Bedziemy przechowywaé Twoje dane osobowe tak dtugo, jak bedzie to konieczne
do $wiadczenia Ustug, o ktdre prosites, lub do innych waznych celéw, takich jak
przestrzeganie naszych zobowigzah prawnych, rozwiazywanie sporéw i
egzekwowanie naszych zasad.

- Jak dtugo dane osobowe sq potrzebne do $wiadczenia naszych Ustug? Obejmuje
to utrzymywanie i ulepszanie wydajnosci naszych produktéw, zapewnianie
bezpieczenstwa naszych systemow oraz prowadzenie wiasciwej dokumentacji
biznesowej i finansowej. Jest to ogdlna zasada, ktora stanowi podstawe naszego
okresu przechowywania danych.

- Czy wyrazite$ zgode na diuzszy okres przechowywania? W takim przypadku
bedziemy przechowywa¢ dane tak dtugo, jak wyrazisz na to zgode.

- Czy jestesmy zobowigzani przez prawo, umowe lub w inny sposéb do
przechowywania Twoich danych osobowych? Przyktady moga obejmowaé przepisy
dotyczace zatrzymywania danych w odpowiedniej jurysdykcji, instrukcje
rzadowe dotyczace zatrzymywania danych istotnych dla dochodzenia lub dane
osobowe zatrzymywane w zwigzku z postepowaniem sqdowym.

Kiedy nie bedziemy juz musieli przechowywa¢ Twoich danych osobowych,
bezpiecznie je usuniemy zgodnie z naszymi zasadami przechowywania i usuwania
danych.

Jak zabezpieczamy Twoje dane osobowe

Chronimy Twoje dane osobowe za pomocq technicznych i organizacyjnych
Srodkéw bezpieczenstwa, aby zminimalizowa¢ ryzyko utraty, niewtasciwego
wykorzystania, nieupowaznionego dostepu, ujawnienia i zmiany. Nasze
zabezpieczenia obejmuja ha przyktad zapory ogniowe i szyfrowanie danych,
fizycznqg kontrole dostepu w naszych centrach danych oraz zarzadzanie
autoryzacja dostepu do informacji. Jesli uwazasz, ze Twoje konto zostato
niewlasciwie uzyte, skontaktuj sie z obstuga klienta.

Prywatnos$¢ dzieci

Nasze strony internetowe sq przeznaczone dla ogétu spoteczenstwa, a nie dla
dzieci. Nie gromadzimy $wiadomie danych osobowych uzytkownikéw, ktdorzy
zgodnie z prawem krajowym sq uznawani za dzieci.

Praktyki dotyczace prywatnosci stron trzecich



Niniejsze oswiadczenie o ochronie prywatnosci obejmuje wytacznie
wykorzystywanie i przetwarzanie przez nas danych osobowych, ktére
gromadzimy na Twdj temat podczas $wiadczenia Ci naszych Ustug. Jesli
przekazesz te informacje stronie trzeciej lub odwiedzisz witryne internetowq
strony trzeciej, do ktdrej odnosniki znajduja sie w haszych Ustugach, ich
informacje o ochronie prywatnosci i praktyki beda miaty zastosowanie do
wszelkich danych osobowych, ktére im przekazujesz lub ktére o Tobie zbieraja.

Nie mozemy zagwarantowa¢ prywatnosci ani bezpieczenstwa Twoich danych
osobowych, jesli udostepniasz je stronom trzecim, dlatego zalecamy uwazne
zapoznanie sie z polityka prywatnosci i bezpieczenstwa swojego partnera
handlowego przed dokonaniem transakcji i udostepnieniem Twoich danych
osobowych. Dotyczy to réwniez sytuacji, gdy strony trzecie, ktérym ujawniasz
dane osobowe, sq oferentami, kupujacymi lub sprzedajacymi na naszej stronie.

Aby sie z nami skontaktowaé

Jesli masz pytanie lub skarge dotyczacaq niniejszego Oswiadczenia o ochronie
prywatnosci lub naszych praktyk w zakresie przetwarzania danych, skontaktuj
sie z nami i naszym inspektorem ochrony danych, korzystajac z tematu ..Prosba o
oswiadczenie o ochronie prywatnosci”:

- Email: support@ulook.app

- Post: Aplikacja Ulook dla obstugi klienta, Driemolensweg 17 4128LS Lexmond /
Holandia

Twoje prawo do ztozenia skargi do organu ochrony danych pozostaje
nienaruszone.


mailto:support@ulook.app

