
Polityka prywatności Ulook 

Wysłano: 20.03.2023 

NLsoftware B.V. („Ulook”, „my”, „nas” lub „nasz”), Driemolensweg 17 4128LS 

Lexmond / Holandia, jest administratorem danych i operatorem aplikacji Ulook. 

Aplikacja Ulook zobowiązuje się do ochrony Twojej prywatności. Niniejsze 

oświadczenie o ochronie prywatności wyjaśnia, w jaki sposób gromadzimy, 

wykorzystujemy, ujawniamy, przechowujemy i chronimy Twoje dane osobowe. 

Niniejsze oświadczenie o ochronie prywatności dotyczy witryny Ulook.app, 

aplikacji i aplikacji mobilnych, które odnoszą się do tego oświadczenia o ochronie 

prywatności, niezależnie od tego, w jaki sposób uzyskujesz do nich dostęp lub z 

nich korzystasz. 

Możemy zmienić niniejsze oświadczenie o ochronie prywatności w dowolnym 

momencie, publikując zmienioną wersję na tej stronie z datą wejścia w życie 

zmienionej wersji. O istotnych zmianach w niniejszym oświadczeniu o ochronie 

prywatności będziemy informować za pośrednictwem powiadomień. 

Dane osobowe to informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do 

zidentyfikowania osobie fizycznej. Możliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna 

to osoba, którą można bezpośrednio lub pośrednio zidentyfikować na podstawie 

identyfikatora, takiego jak imię i nazwisko, dane o lokalizacji lub inne szczególne 

czynniki określające fizyczną, fizjologiczną, genetyczną, psychiczną, 

ekonomiczną, kulturową lub społeczną tożsamość osoby fizycznej. 

Gromadzimy Twoje dane osobowe, gdy korzystasz z naszych Usług. 

Gromadzimy dane osobowe od Ciebie i urządzeń (w tym urządzeń mobilnych), z 

których korzystasz, gdy korzystasz z naszych Usług, rejestrujesz u nas konto, 

aktualizujesz lub dodajesz informacje do swojego konta, uczestniczysz w 

dyskusjach na czatach lub uczestniczysz w sporach lub je rozstrzygasz lub gdy 

komunikujesz się z nami w inny sposób. 

Niektóredane osobiste, takie jak informacje, które Cię identyfikują, są 

niezbędne do wyrażenia zgody na naszeWarunki użytkowania.Podanie wszelkich 

innych danych osobowych jest dobrowolne, ale może być wymagane w celu 

korzystania z naszych Usług, takich jak informacje o Twoim ogłoszeniu czy dane 

kontaktowe niezbędne do zamieszczenia ogłoszenia. 



Możemy również gromadzić dane osobowe z innych źródeł, jak opisano poniżej. 

Dane osobowe, które nam przekazujesz, korzystając z naszych Usług lub 

rejestrując u nas konto 

· Informacje identyfikujące, takie jak imię i nazwisko, adresy, numery telefonów 

lub adresy e-mail podczas rejestracji konta u nas. 

· Inne dane, które generujesz lub które są powiązane z Twoim kontem i 

korzystaniem przez Ciebie ze strony internetowej, aplikacji, usług i narzędzi 

(takie jak korzystanie z funkcji umieszczania reklamy, wyszukiwanych haseł, 

oglądanych i zapisywanych reklam lub korzystanie przez Ciebie z opcji kontaktu z 

reklamą), w tym spseudonimizowane informacje związane z dzwonieniem na numer 

telefonu pokazany Ci w reklamie. 

· Informacje finansowe (takie jak numery kart kredytowych lub kont bankowych) 

w związku z transakcją. 

Dane osobowe, które zbieramy automatycznie, gdy korzystasz z naszych 

Usług lub zakładasz u nas konto 

· Gromadzimy informacje o twoich interakcjach z naszymi Usługami, twoich 

preferencjach reklamowych i twojej komunikacji z nami. Są to informacje, które 

otrzymujemy z urządzeń (w tym urządzeń mobilnych), z których korzystasz 

podczas uzyskiwania dostępu do naszych Usług. Dane te mogą obejmować: 

identyfikator urządzenia lub unikalny identyfikator, typ urządzenia, 

identyfikator do celów reklamowych oraz unikalny token urządzenia. 

· Dane o lokalizacji, w tym dane o lokalizacji z Twojego urządzenia mobilnego. 

Pamiętaj, że większość urządzeń mobilnych umożliwia zarządzanie lub wyłączanie 

korzystania z usług lokalizacyjnych przez aplikację na Twoim urządzeniu 

mobilnym w menu ustawień urządzenia. 

· Możesz przekazać nam dane osobowe innej osoby tylko za zgodą tej osoby. 

Musisz poinformować tę osobę o tym, w jaki sposób zbieramy, wykorzystujemy, 

ujawniamy i przechowujemy jej dane osobowe zgodnie z naszym oświadczeniem o 

ochronie prywatności. 

Jak wykorzystujemy Twoje dane osobowe 

Wykorzystujemy Twoje dane osobowe w celu świadczenia i ulepszania naszych 

Usług, zapewniania spersonalizowanych doświadczeń w naszych witrynach, 

kontaktowania się z Tobą w sprawie Twojego konta i naszych Usług, świadczenia 



obsługi klienta, dostarczania spersonalizowanych reklam i marketingu oraz w celu 

wykrywania, zapobiegania, badania i ograniczania oszukańczej lub nielegalnej 

działalności. 

Używamy danych osobowych, które zbieramy od Ciebie, do różnych celów 

biznesowych i na różnych podstawach prawnych do przetwarzania. Poniżej 

znajduje się przegląd tego, w jaki sposób i na jakiej podstawie prawnej 

wykorzystujemy Twoje dane osobowe. 

Wykorzystujemy Twoje dane osobowe, aby wypełnić umowę z Tobą i świadczyć Ci 

nasze Usługi, wypełniać nasze zobowiązania prawne lub chronić Twoje żywotne 

interesy. Przykładami tego są: 

· Aby zapewnić Ci dostęp do naszych Usług (w szczególności w celu umożliwienia 

Ci publikowania i zarządzania reklamami lub innymi treściami), do celów 

zarządzania kontem, obsługi, pomiaru i ulepszania naszych Usług, zapewnienia 

bezpieczeństwa i funkcjonalności naszych Usług oraz dostosowywania zawartości 

witryny przedstawiające obiekty i Usługi, które mogą Cię zainteresować na 

podstawie podejmowanych przez Ciebie działań. 

· Aby zapewnić Ci dostęp do naszych wiadomości i innych funkcji. 

· Aby skontaktować się z Tobą w sprawie Twojego konta, rozwiązać problemy z 

kontem, rozwiązać spór, pobrać opłaty lub należne kwoty lub w inny sposób 

zapewnić obsługę klienta. 

Kiedy kontaktujemy się z Tobą w celach opisanych powyżej, możemy to zrobić za 

pośrednictwem poczty elektronicznej, telefonu, wiadomości tekstowych i 

mobilnych powiadomień push. 

· Aby świadczyć inne usługi, o które prosiłeś, zgodnie z opisem, kiedy gromadzimy 

dane, co obejmuje również płacenie za pośrednictwem Platformy płatności online i 

wyświetlanie lokalizacji z Twoją reklamą na Mapie Google (więcej informacji na 

temat udostępniania tych informacji znajduje się w Google Informacja o 

ochronie prywatności Google. 

· Używamy ogólnych danych o lokalizacji, aby świadczyć usługi oparte na 

lokalizacji (takie jak reklamy, wyniki wyszukiwania i inne spersonalizowane 

treści). 

· Aby zapobiegać, wykrywać, badać lub łagodzić oszustwa, naruszenia 

bezpieczeństwa lub inne potencjalnie zabronione lub nielegalne działania. 



· O naszymWarunki korzystania, niniejsze oświadczenie o ochronie prywatności 

lub inne zasady, obowiązujące przepisy krajowe oraz wszelkie umowy, które z 

Tobą zawarliśmy. 

Możemy wykorzystywać Twoje dane osobowe za Twoją zgodą w 

następujących celach: 

· Dostarczanie Ci materiałów marketingowych za pośrednictwem połączeń 

telefonicznych, wiadomości e-mail lub wiadomości tekstowych. 

· Aby dostarczać Ci marketing stron trzecich. 

· Dostosuj reklamy innych firm, które możesz zobaczyć w witrynach innych firm. 

· Korzystanie z Twojej dokładnej geolokalizacji w celu świadczenia usług opartych 

na lokalizacji. 

Masz prawo wycofać swoją zgodę w dowolnym momencie. Możemy korzystać z 

technologii uważanych za zautomatyzowane podejmowanie decyzji lub 

profilowanie. Nie podejmujemy wobec Ciebie zautomatyzowanych decyzji, które 

mają na Ciebie istotny wpływ, chyba że taka decyzja jest konieczna w ramach 

umowy, którą z Tobą zawarliśmy, mamy Twoją zgodę lub jesteśmy prawnie 

zobowiązani do korzystania z takiej technologii. 

Sposoby uzyskiwania dostępu, zarządzania i poprawiania swoich danych 

osobowych 

Szanujemy Twoje prawo dostępu do Twoich danych osobowych oraz Twoje prawo 

do ich poprawiania, żądania ich usunięcia lub żądania od nas ograniczenia ich 

wykorzystywania, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. Podejmujemy 

również kroki w celu zapewnienia, że gromadzone przez nas dane osobowe są 

dokładne i aktualne. 

· Masz prawo wiedzieć, jakie dane osobowe na Twój temat przechowujemy 

· Jeżeli Twoje dane osobowe są nieprawidłowe lub niekompletne, masz prawo 

zwrócić się do nas o ich aktualizację 

· Masz prawo sprzeciwić się przetwarzaniu przez nas Twoich danych osobowych 

· Możesz również poprosić nas o usunięcie Twoich danych osobowych lub 

ograniczenie korzystania z nich, ale prawo to podlega obowiązującym przepisom 

prawa i może mieć wpływ na Twój dostęp do niektórych naszych Usług 

https://www.marktplaats.nl/i/help/over-marktplaats/voorwaarden-en-privacybeleid/algemene-gebruiksvoorwaarden.dot.html


Jak przechowujemy Twoje dane osobowe 

Będziemy przechowywać Twoje dane osobowe tak długo, jak będzie to konieczne 

do świadczenia Usług, o które prosiłeś, lub do innych ważnych celów, takich jak 

przestrzeganie naszych zobowiązań prawnych, rozwiązywanie sporów i 

egzekwowanie naszych zasad. 

· Jak długo dane osobowe są potrzebne do świadczenia naszych Usług? Obejmuje 

to utrzymywanie i ulepszanie wydajności naszych produktów, zapewnianie 

bezpieczeństwa naszych systemów oraz prowadzenie właściwej dokumentacji 

biznesowej i finansowej. Jest to ogólna zasada, która stanowi podstawę naszego 

okresu przechowywania danych. 

· Czy wyraziłeś zgodę na dłuższy okres przechowywania? W takim przypadku 

będziemy przechowywać dane tak długo, jak wyrazisz na to zgodę. 

· Czy jesteśmy zobowiązani przez prawo, umowę lub w inny sposób do 

przechowywania Twoich danych osobowych? Przykłady mogą obejmować przepisy 

dotyczące zatrzymywania danych w odpowiedniej jurysdykcji, instrukcje 

rządowe dotyczące zatrzymywania danych istotnych dla dochodzenia lub dane 

osobowe zatrzymywane w związku z postępowaniem sądowym. 

Kiedy nie będziemy już musieli przechowywać Twoich danych osobowych, 

bezpiecznie je usuniemy zgodnie z naszymi zasadami przechowywania i usuwania 

danych. 

Jak zabezpieczamy Twoje dane osobowe 

Chronimy Twoje dane osobowe za pomocą technicznych i organizacyjnych 

środków bezpieczeństwa, aby zminimalizować ryzyko utraty, niewłaściwego 

wykorzystania, nieupoważnionego dostępu, ujawnienia i zmiany. Nasze 

zabezpieczenia obejmują na przykład zapory ogniowe i szyfrowanie danych, 

fizyczną kontrolę dostępu w naszych centrach danych oraz zarządzanie 

autoryzacją dostępu do informacji. Jeśli uważasz, że Twoje konto zostało 

niewłaściwie użyte, skontaktuj się z obsługą klienta. 

Prywatność dzieci 

Nasze strony internetowe są przeznaczone dla ogółu społeczeństwa, a nie dla 

dzieci. Nie gromadzimy świadomie danych osobowych użytkowników, którzy 

zgodnie z prawem krajowym są uznawani za dzieci. 

Praktyki dotyczące prywatności stron trzecich 



Niniejsze oświadczenie o ochronie prywatności obejmuje wyłącznie 

wykorzystywanie i przetwarzanie przez nas danych osobowych, które 

gromadzimy na Twój temat podczas świadczenia Ci naszych Usług. Jeśli 

przekażesz te informacje stronie trzeciej lub odwiedzisz witrynę internetową 

strony trzeciej, do której odnośniki znajdują się w naszych Usługach, ich 

informacje o ochronie prywatności i praktyki będą miały zastosowanie do 

wszelkich danych osobowych, które im przekazujesz lub które o Tobie zbierają. 

Nie możemy zagwarantować prywatności ani bezpieczeństwa Twoich danych 

osobowych, jeśli udostępniasz je stronom trzecim, dlatego zalecamy uważne 

zapoznanie się z polityką prywatności i bezpieczeństwa swojego partnera 

handlowego przed dokonaniem transakcji i udostępnieniem Twoich danych 

osobowych. Dotyczy to również sytuacji, gdy strony trzecie, którym ujawniasz 

dane osobowe, są oferentami, kupującymi lub sprzedającymi na naszej stronie. 

Aby się z nami skontaktować 

Jeśli masz pytanie lub skargę dotyczącą niniejszego Oświadczenia o ochronie 

prywatności lub naszych praktyk w zakresie przetwarzania danych, skontaktuj 

się z nami i naszym inspektorem ochrony danych, korzystając z tematu „Prośba o 

oświadczenie o ochronie prywatności”: 

· Email: support@ulook.app  

· Post: Aplikacja Ulook dla obsługi klienta, Driemolensweg 17 4128LS Lexmond / 

Holandia 

Twoje prawo do złożenia skargi do organu ochrony danych pozostaje 

nienaruszone. 

 

mailto:support@ulook.app

